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„Małopolska Platforma Specjalizacyjna – Zrównoważona Energia i Przemysł” (dalej „Platforma”) jest 

inicjatywą Urzędu Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego (UMWM), mającą na celu 

stworzenie profesjonalnego środowiska współpracy podmiotów z obszaru zrównoważonej energii i 

przemysłu w Małopolsce. Platforma umożliwia wymianę wiedzy, doświadczeń, wspieranie innowacji 

oraz koordynację projektów badawczo-rozwojowych w ramach zrównoważonego rozwoju regionu i 

wspierania obszarów określonych w Regionalnej Strategii Innowacji. Platforma powstała jako 

narzędzie wspierające regionalny system innowacji, w szczególności proces Przedsiębiorczego 

Odkrywania (PPO), umożliwiające gromadzenie i dyfuzję wiedzy, animowanie współpracy 

międzysektorowej oraz tworzenie warunków dla rozwoju i promocji technologii o strategicznym 

znaczeniu dla polityki regionalnej. 

 

Rozdział I. Postanowienia ogólne 

§1. Przedmiot regulaminu 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady organizacji, funkcjonowania i obsługi Małopolskiej 

Platformy Specjalizacyjnej „Zrównoważona Energia i Przemysł”, zwanej dalej „Platformą”. 

2. Regulamin definiuje prawa i obowiązki członków, sposób korzystania z narzędzia 

informatycznego oraz procedury związane z uczestnictwem, animacją, komunikacją i 

ewaluacją działań Platformy. 

3. Regulamin stanowi dokument wykonawczy do Statutu Platformy i jest wiążący dla wszystkich 

uczestników oraz partnerów współpracujących z Platformą. 

 

§2. Właściciel i operator Platformy 

1. Właścicielem Platformy jest Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego (UMWM), 

odpowiedzialny za nadzór strategiczny, zgodność z politykami rozwoju regionalnego oraz 

monitorowanie efektywności działania Platformy 

2. UMWM powierza zarządzanie operacyjne Operatorowi, wyłonionemu w trybie określonym 

przepisami prawa. 

3. Funkcję Operatora pełni konsorcjum, którego: 

o liderem jest Klaster Zrównoważona Infrastruktura, reprezentowany przez Instytut 

Doradztwa Sp. z o.o., 

o członkami są Fundacja Polski Klaster Technologii Kompozytowych oraz Instytut 

Gospodarki Surowcami Mineralnymi i Energią Polskiej Akademii Nauk. 

4. Operator realizuje zadania na podstawie niniejszego Regulaminu, Statutu Platformy oraz 

umowy nr IXA/521/SG/25 z dnia 09.10.2025 r., zawartej z UMWM. 

5. Operator może powierzać określone czynności techniczne lub komunikacyjne 

podwykonawcom, zachowując odpowiedzialność za ich prawidłową realizację. 
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§3. Definicje 

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje się następujące definicje: 

• Platforma – środowisko współpracy Małopolskiego ekosystemu innowacji dla specjalizacji 

„Zrównoważona Energia i Przemysł”, wspierane przez dedykowane narzędzie informatyczne. 

• Członek Platformy – podmiot lub osoba fizyczna uczestnicząca w działaniach Platformy na 

zasadach określonych w Regulaminie. 

• Operator – konsorcjum realizujące bieżące zadania organizacyjne, merytoryczne i 

promocyjne Platformy. 

• Regionalna Baza Wiedzy (RBW) – repozytorium wiedzy branżowej zawierające informacje o 

podmiotach, projektach, wydarzeniach, raportach i analizach. 

• Administrator – podmiot obsługujący system informatyczny, zarządzający dostępami, 

bezpieczeństwem danych i komunikacją z członkami. 

• Moduły IT – zestaw funkcjonalności dostępnych w systemie INNOLOFT lub równoważnym, 

służących wymianie informacji, analizie danych i współpracy projektowej. 

 

Rozdział II. Struktura Platformy i członkostwo 

§4. Struktura organizacyjna 

1. Platforma obejmuje trzy poziomy organizacyjne: 

a) Właściciel (UMWM) – sprawuje nadzór strategiczny, zatwierdza kierunki działań, 

monitoruje wskaźniki oraz koordynuje  zgodność działań z politykami regionalnymi. 

b) Operator (Konsorcjum) – odpowiada za realizację zadań operacyjnych, animację 

współpracy, rozwój RBW i komunikację z uczestnikami. 

c) Członkowie Platformy – reprezentują sektor biznesu, nauki, administracji, NGO oraz 

społeczności lokalnych. 

2. Platforma może tworzyć grupy robocze, zespoły eksperckie i forma tematyczne w celu 

identyfikacji wyzwań, opracowania koncepcji projektowych oraz przygotowania 

rekomendacji dla polityk publicznych. 

3. Operator koordynuje pracę grup i zapewnia narzędzia komunikacyjne, moderację oraz 

dokumentację ich działalności. 

 

§5. Kryteria członkostwa 

1. Członkiem Platformy może zostać każdy podmiot lub osoba fizyczna, działająca lub 

zainteresowana rozwojem dziedziny zrównoważonej energii i przemysłu w Małopolsce, która 

posiada siedzibę, oddział lub prowadzi działalność na terenie Małopolski. 

2. Platforma jest otwarta wyłącznie dla podmiotów, które spełniają wymagane kryteria dostępu 

określone w pkt.1, udostępnią podstawowe dane identyfikacyjne oraz wyrażą chęć 

przystąpienia do platformy potwierdzoną podpisaniem stosownej deklaracji. 

3. Warunkiem uczestnictwa jest: 

a) akceptacja niniejszego Regulaminu, 

b) podpisanie deklaracji członkowskiej w wersji papierowej lub formularza online, na etapie  
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późniejszym rejestracja i założenie konta w dedykowanym narzędziu informatycznym 

c) aktywne uczestnictwo w działaniach Platformy. 

4. W celu przystąpienia do Platformy, podmiot zainteresowany składa stosowną deklarację  

zainteresowania  przystąpieniem do Platformy,  zawierającą dane umożliwiające 

jednoznaczną identyfikację podmiotu w postaci skanu deklaracji pobranej ze strony 

https://klasterzi.pl/zrownowazona-energia/, dostarczonego pocztą elektroniczną  na adres 

info@klasterzi.pl lub poprzez wypełnienie deklaracji online dostępnej na stronie 

https://klasterzi.pl/zrownowazona-energia/ 

5. Operator zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgłoszeń, w szczególności pod kątem 

zgodności działalności podmiotu z celami Platformy. 

6. Członkostwo jest dobrowolne, nieodpłatne i może zostać zakończone w dowolnym 

momencie na pisemny wniosek członka. 

7. Członkowie wyrażają chęć aktywnego uczestnictwa, dzielenia się wiedzą i doświadczeniem, 

współpracy nad projektami i inicjatywami na zasadach dobrowolności, otwartości, 

poszanowania praw innych członków Platformy 

 

§6. Prawa i obowiązki członków 

1. Członkowie Platformy mają prawo do: 

a) korzystania z Regionalnej Bazy Wiedzy i dostępnych modułów narzędzia informatycznego, 

b) udziału w wydarzeniach, grupach roboczych, smart-labach i forach tematycznych, 

c) zgłaszania propozycji tematów, projektów i inicjatyw, 

d) otrzymywania informacji o działaniach i projektach Platformy, 

e) korzystania z zasobów edukacyjnych i promocyjnych Platformy. 

2. Członkowie zobowiązani są do: 

a) przestrzegania Regulaminu i zasad uczciwej konstruktywnej i aktywnej współpracy na 

Platformie, 

b) zachowania poufności i ochrony danych osobowych, 

c) dbania o kulturę komunkacji, poszanowanie zasad etyki i dobrych obyczajów, 

zachowywanie kultury dyskusji i poszanowania praw innych uczestników w wypowiedziach 

oraz w relacjach z innymi uczestnikami. Zakazane jest wyrażanie treści promujących 

nienawiść, dyskryminację, przemoc lub obraźliwe treści 

d) zachowania dyskrecji w sprawach poufnych i nieujawniania informacji, które nie zostały 

publicznie udostępnione na Platformie bez zgody innych uczestników 

e) rzetelnego korzystania z zasobów i narzędzi Platformy, 

f) aktualizacji swoich danych i profilu w systemie. 

g) do przestrzegania zasad etyki i przejrzystości oraz unikania konfliktu interesów 

3. Treści publikowane na Platformie nie mogą naruszać praw autorskich, patentowych ani 

innych praw własności intelektualnej innych uczestników. 

4. Administrator ma prawo do moderacji treści planowanych do upowszechniania w ramach 

Platformy i może usunąć treści naruszające regulamin. 

5. Uczestnicy mogą zgłaszać treści i działania Platformy naruszające regulamin 

Administratorowi 

 

https://klasterzi.pl/zrownowazona-energia/
mailto:info@klasterzi.pl
https://klasterzi.pl/zrownowazona-energia/
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Rozdział III. Cele i działania Platformy 

§7. Cele strategiczne 

Celem Platformy jest integracja środowisk nauki, biznesu, administracji i społeczeństwa 

obywatelskiego w zakresie rozwoju zrównoważonej energii i przemysłu w Małopolsce, wspieranie 

procesów innowacyjnych, w tym Przedsiębiorczego Odkrywania (PPO), oraz tworzenie warunków do 

wymiany wiedzy, partnerstw i realizacji projektów pilotażowych o znaczeniu strategicznym dla 

regionu. 

 

§8. Działania operacyjne 

1. Operator realizuje cele Platformy poprzez: 

a) organizację spotkań, warsztatów, konferencji, smart-labów i webinariów, 

b) publikowanie raportów, zbiorów danych i case study w Regionalnej Bazie Wiedzy, 

c) wspieranie projektów pilotażowych i inicjatyw członków, 

d) prowadzenie działań edukacyjnych i popularyzujących wiedzę branżową,  

e) animację współpracy w grupach roboczych oraz wsparcie networkingowe, 

f) inicjowanie współpracy międzynarodowej i międzybranżowej 

 

Rozdział IV. Narzędzie informatyczne i moduły 

§9. Podstawowe funkcje narzędzia 

1. Platforma korzysta z dedykowanego systemu informatycznego opartego o aplikację 

INNOLOFT, pełniącego rolę środowiska współpracy cyfrowej.  

2. System umożliwia komunikację, wymianę informacji, dostęp do RBW, zbiorów danych, 

raportów, wydarzeń i narzędzi edukacyjnych. 

3. Operator odpowiada za nadzór nad poprawnością działania systemu, a Administrator – za 

bezpieczeństwo i obsługę techniczną. 

4. Platforma może używać plików cookies oraz podobnych technologii w celu poprawy 

funkcjonalności, analizy statystyk i personalizacji treści. Użytkownik może w każdej chwili 

zarządzać zgodą na cookies w ustawieniach przeglądarki. 

5. Użytkownik ma prawo złożyć reklamację dotyczącą działania Platformy lub usług Operatora. 

Reklamacje należy kierować na adres info@klasterzi.pl. Reklamacja powinna zawierać opis 

problemu oraz dane kontaktowe użytkownika. Operator rozpatruje reklamację w terminie 

30 dni 

 

§10. Moduły IT i zasady użytkowania 

1. Moduł RBW: umożliwia przeglądanie i publikację treści po zatwierdzeniu przez 

Administratora. 
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2. Moduł komunikacyjny: służy do wymiany informacji i współpracy; zabronione jest 

publikowanie treści sprzecznych z prawem lub zasadami współżycia społecznego. 

3. Moduł e-learningowy: zapewnia dostęp do szkoleń i webinariów zgodnych z licencjami 

autorów. 

4. Moduł analityczny: umożliwia tworzenie raportów, analiz i wizualizacji danych dla celów 

strategicznych Platformy. 

5. Moduł internacjonalizacji: służy do nawiązywania kontaktów z partnerami zagranicznymi i 

wymiany dobrych praktyk oraz informacji o możliwości udziału w inicjatywach 

międzynarodowych. 

 

Rozdział V. Prawa autorskie i własność intelektualna 

§11. Prawa autorskie, własność intelektualna i publikacje wyników prac 

1. Wszystkie materiały, treści i opracowania tworzone lub udostępniane w ramach działalności 

Małopolskiej Platformy Specjalizacyjnej „Zrównoważona Energia i Przemysł”, w tym w 

szczególności raporty, analizy, publikacje naukowe, prezentacje, rezultaty smart-labów, 

opracowania koncepcyjne oraz dokumentacja projektowa, stanowią przedmiot ochrony na 

mocy przepisów prawa autorskiego i praw pokrewnych. 

2. Autorzy i podmioty wnoszące materiały do Regionalnej Bazy Wiedzy (RBW) zachowują prawa 

autorskie do opracowanych treści, przy czym udzielają Operatorowi oraz pozostałym 

członkom Platformy niewyłącznej, nieodpłatnej i czasowo nieograniczonej licencji na ich 

wykorzystywanie w zakresie niezbędnym do realizacji celów Platformy, w tym w działaniach 

promocyjnych, edukacyjnych i raportowych. 

3. Publikacja materiałów w RBW, systemie INNOLOFT lub innych oficjalnych kanałach 

komunikacji Platformy wymaga akceptacji Operatora, który weryfikuje zgodność treści z 

celami, standardami merytorycznymi i zasadami etyki współpracy. 

4. W przypadku rezultatów powstałych w wyniku wspólnych projektów, warsztatów, grup 

roboczych lub smart-labów: 

a) prawa autorskie do opracowań i rozwiązań technicznych przysługują ich twórcom lub 

instytucjom macierzystym, chyba że odrębne umowy projektowe stanowią inaczej, 

b) uczestnicy wyrażają zgodę na publikację wyników zbiorczych, raportów i rekomendacji 

opracowanych przez Platformę z zachowaniem oznaczenia autorstwa, 

c) Operator ma prawo do syntetycznego opracowania i prezentowania zbiorczych efektów 

prac w formie niekomercyjnej, z poszanowaniem praw autorskich i zasad poufności. 

5. Wszelkie dane, wyniki badań, opracowania lub treści oznaczone przez autorów jako poufne 

nie mogą być udostępniane, publikowane ani wykorzystywane poza Platformą bez 

uprzedniej pisemnej zgody właściciela tych danych. 

6. Wykorzystanie jakichkolwiek materiałów lub rezultatów prac Platformy do celów 

komercyjnych, w tym publikacji, promocji produktów, pozyskiwania inwestorów lub działań 

marketingowych, wymaga zgody autora lub właściciela praw, udzielonej w formie pisemnej. 

7. Członkowie Platformy zobowiązani są do poszanowania praw własności intelektualnej oraz 

niepodejmowania działań mogących skutkować naruszeniem praw autorskich osób trzecich.  

8. Członkowie ponoszą odpowiedzialność za naruszenie praw autorskich lub własności 

intelektualnej. W przypadku stwierdzenia naruszenia Operator lub Administrator są 

uprawnieni do: 

a) usunięcia naruszających treści z systemu, 
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b) ograniczenia dostępu do konta członka, 

c) zgłoszenia naruszenia właściwym organom lub instytucjom. 

9. Operator oraz UMWM nie ponoszą odpowiedzialności za treści publikowane przez członków 

Platformy, przy czym zobowiązują się do podejmowania działań naprawczych w przypadku 

naruszenia przepisów prawa lub zasad niniejszego Regulaminu. 

 

Rozdział VI. Zarządzanie i ewaluacja 

§12. Zarządzanie Platformą 

1. Zarządzanie Małopolską Platformą Specjalizacyjną „Zrównoważona Energia i Przemysł” 

odbywa się w oparciu o trójstopniową strukturę organizacyjną, obejmującą: Właściciela, 

Operatora oraz Administratora systemu informatycznego. 

Każdy z tych podmiotów pełni odrębne, komplementarne funkcje w zakresie nadzoru, 

koordynacji i obsługi technicznej Platformy. 

2. Właściciel – Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego (UMWM): 

a) sprawuje nadzór strategiczny nad działalnością Platformy oraz zapewnia jej zgodność z 

politykami rozwoju regionalnego i programami wsparcia innowacji; 

b) zatwierdza plany działania, raporty roczne oraz kluczowe kierunki rozwoju Platformy; 

c) monitoruje realizację wskaźników efektywności i celów określonych w Statucie oraz 

umowie powierzenia realizacji zadania; 

d) podejmuje decyzje w sprawach istotnych dla funkcjonowania Platformy, w tym w zakresie 

zmian regulaminowych i merytorycznych. 

3. Operator jest podmiotem odpowiedzialnym za realizację działań operacyjnych Platformy. 

W szczególności: 

a) koordynuje, animuje i promuje działania Platformy wśród członków i partnerów; 

b) prowadzi komunikację i współpracę z uczestnikami, grupami roboczymi i interesariuszami; 

c) odpowiada za utrzymanie i rozwój Regionalnej Bazy Wiedzy (RBW) oraz organizację 

wydarzeń branżowych i edukacyjnych; 

d) sporządza raporty merytoryczne i sprawozdania z realizacji działań, przekazywane 

Właścicielowi; 

e) inicjuje nowe przedsięwzięcia, projekty pilotażowe i rekomendacje dla polityk publicznych 

w zakresie zrównoważonej energii i przemysłu. 

4. Administrator systemu informatycznego działa w strukturze Operatora lub na jego zlecenie i 

odpowiada za techniczne funkcjonowanie cyfrowego środowiska Platformy, w tym systemu 

INNOLOFT lub równoważnego. 

Do jego zadań należy w szczególności: 

a) zapewnienie stabilności, bezpieczeństwa i dostępności systemu informatycznego; 

b) ochrona danych osobowych i informacji poufnych zgodnie z przepisami RODO; 

c) bieżąca obsługa użytkowników, w tym wsparcie techniczne, rejestracja i zarządzanie 

kontami; 

d) wdrażanie aktualizacji, nowych funkcjonalności i usprawnień systemu; 

e) współpraca z Operatorem w zakresie raportowania danych statystycznych i analitycznych 

dotyczących aktywności członków Platformy. 

5. Właściciel, Operator i Administrator współpracują w sposób ciągły i skoordynowany, kierując 

się zasadami transparentności, efektywności i partnerstwa, w celu zapewnienia stabilnego 

funkcjonowania oraz rozwoju Platformy. 
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§13. Ewaluacja działań 

1. Operator dokonuje cyklicznej ewaluacji działań Platformy, analizując m.in. liczbę członków, 

projektów, publikacji, wydarzeń i rekordów w RBW. 

2. Ewaluacja obejmuje analizę skuteczności, zaangażowania członków oraz wpływu na 

regionalny system innowacji RSI Małopolska 2030. 

3. Wyniki ewaluacji są przekazywane UMWM i wykorzystywane do aktualizacji planów działania. 

 

Rozdział VII. Ochrona danych osobowych 

§14. Przetwarzanie danych 

1. Dane osobowe członków, partnerów oraz użytkowników Małopolskiej Platformy 

Specjalizacyjnej „Zrównoważona Energia i Przemysł” są przetwarzane zgodnie z przepisami 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych (RODO), 

ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz innymi obowiązującymi 

przepisami prawa krajowego i wspólnotowego. 

2. Podstawą przetwarzania danych osobowych jest zgoda osoby, której dane dotyczą (art. 6 

ust. 1 lit. a RODO), lub niezbędność przetwarzania do wykonania umowy lub realizacji zadań 

publicznych (art. 6 ust. 1 lit. b–e RODO).  

3. Administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO jest konsorcjum zarządzające 

Platformą. 

4. Dane osobowe przetwarzane są w celu: 

a) zapewnienia funkcjonowania i obsługi Platformy, 

b) realizacji zadań wynikających ze Statutu i Regulaminu, 

c) komunikacji z członkami, obsługi rejestracji i kont użytkowników, 

d) prowadzenia analiz statystycznych, ewaluacyjnych i sprawozdawczych związanych z 

działalnością Platformy, 

e) wypełnienia obowiązków prawnych wynikających z przepisów o finansowaniu programów 

publicznych i europejskich 

1. Dane osobowe mogą być przetwarzane w formie elektronicznej w narzędziu 

informatycznym, w sposób zapewniający bezpieczeństwo, integralność i poufność danych, z 

zastosowaniem środków technicznych i organizacyjnych odpowiadających ryzyku 

przetwarzania. 

2. Administrator i Operator zapewniają, że: 

a) dane są przetwarzane zgodnie z zasadami legalności, rzetelności, minimalizacji i 

ograniczenia celu, 

b) stosowane są odpowiednie środki bezpieczeństwa, w tym szyfrowanie, uwierzytelnianie i 

kontrola dostępu, 

c) dostęp do danych mają wyłącznie osoby upoważnione, zobowiązane do zachowania 

poufności. 

3. Każdy członek Platformy lub osoba, której dane są przetwarzane, ma prawo: 

a) dostępu do swoich danych osobowych, 

b) sprostowania, ograniczenia przetwarzania lub usunięcia danych, 

c) przeniesienia danych w przypadkach przewidzianych prawem, 
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d) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, 

e) wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), jeśli uzna, że 

przetwarzanie danych narusza przepisy prawa. 

4. Administrator danych może przekazywać dane osobowe innym podmiotom wyłącznie w 

zakresie niezbędnym do realizacji celów Platformy, w tym podmiotom świadczącym usługi 

techniczne, informatyczne lub analityczne, z zachowaniem zasad określonych w RODO i 

umowach powierzenia przetwarzania danych, z którymi zawarto umowy powierzenia. Po 

zakończeniu członkostwa dane użytkownika są usuwane lub anonimizowane, chyba że ich 

dalsze przechowywanie jest wymagane przepisami prawa 

5. Dane osobowe są przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów, dla których 

zostały zebrane, lub przez okres wymagany przepisami prawa, w tym przepisami 

dotyczącymi archiwizacji dokumentacji projektowej. 

 

Rozdział VIII. Postępowanie sporne 

§17. Rozstrzyganie sporów 

1. Spory wynikłe z funkcjonowania Platformy rozstrzygane są zgodnie z prawem polskim. 

2. Operator i Administrator mogą pełnić funkcję mediatorów w sporach między członkami. 

 

§18. Odpowiedzialność 

1. Właściciel nie ponosi odpowiedzialności za działania członków lub treści publikowane przez 

nich w systemie. 

2. Członkowie ponoszą odpowiedzialność za działania naruszające prawo lub postanowienia 

Regulaminu. 

3. Operator nie ponosi odpowiedzialności za przerwy techniczne, awarie systemu, utratę 

danych z przyczyn niezależnych oraz działania osób trzecich. Użytkownicy są zobowiązani do 

zabezpieczenia swoich danych dostępowych 

4. Użytkownik ma prawo złożyć reklamację dotyczącą działania Platformy lub usług Operatora. 

Reklamacje należy składać na adres info@klasterzi.pl lub pisemnie. Operator rozpatruje 

reklamację w terminie 30 dni 

 

Rozdział IX. Postanowienia końcowe 

§19. Zmiany Regulaminu 

1. Regulamin może być zmieniany decyzją Operatora po uzgodnieniu z Właścicielem. 

2. O zmianach członkowie informowani są co najmniej 7 dni przed ich wejściem w życie. 

3. Jeżeli użytkownik nie akceptuje zmian Regulaminu, ma prawo zrezygnować z członkostwa 

przed dniem ich wejścia w życie, a jego dane zostaną usunięte zgodnie z §14 
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§20. Dostępność Regulaminu 

Regulamin jest udostępniany na stronie internetowej Operatora https://klasterzi.pl/zrownowazona-

energia/ oraz dedykowanej strony internetowej Platformy i możliwy do pobrania w formacie 

umożliwiającym utrwalenie i wydruk. 
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